


TRUCK & TRAILER
EXPERTEN MIT
KLAREM ZIEL

Die ersten DAF-Lkw rollten 1962 vom Band, aber der allererste
(DAF-)Anhanger wurde bereits 1935 hergestellt. DAF kann

auf eine lange Geschichte zurickblicken, ebenso wie die

Marke TRP. Deshalb ist es jetzt an der Zeit, lIhnen TRP und die
bemerkenswerte Geschichte dieser Truck & Trailer Experten
vorzustellen — eine Geschichte, in der es vor allem um die -
Gegenwart und die Zukunft geht. Das Ziel der Marke TRP ist es, "# .'
sich mit dem zuverlassigsten Service und den zuverlassigsten ' B
Teilen sowie mit viel Leidenschaft und Liebe um lhre Lkw und "
Anhanger zu kimmern, um den Topzustand lhrer gesamten

Flotte fur Sie und zukUnftige Eigentimer sicherzustellen.

Long live your truck & trailer!
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Unser Bestreben bei TRP ist es, Lkw und Anhanger lange zu erhalten. Mit unserem Wissen, unseren
Fahigkeiten und unserer Leidenschaft fiur alles, was Rader hat, sorgen wir dafir, dass sich lhre
Flotte immer in Topzustand befindet und dem Ziel, die Lebensdauer lhres Lkws und Anhangers

zu verlangern - Kilometer fir Kilometer, egal auf welcher Strecke. Unsere Liebe zu schweren
Nutzfahrzeugen ist tief in uns verwurzelt und reicht weit zurick — ganze 117 Jahre! Das ist unsere

Geschichte.

Persoénliche Ausrichtung, europaischer Service Gemeinsam sind wir starker

Der Grindung von TRP lag das Konzept zugrunde, Als TRP vor dreiBig Jahren auf dem Markt

dass Transportunternehmen wirtschaftlich denken eingefuhrt wurde, hatten wir von Anfang an einen
und stets auf der Suche nach logischen Lésungen Vorsprung. TRP ist Teil des US-amerikanischen
und dem besten Partner fir die Verwaltung ihrer Unternehmens PACCAR, einer der Marktflhrer in
Flotte sind. Aus diesem Grund begann TRP 1994 der Lkw-Branche mit Tochtergesellschaften wie
damit, hochwertige Teile und einen bezahlbaren, DAF, Peterbilt und Kenworth. PACCAR wurde
fachkundigen Werkstattservice anzubieten — 1905 gegrundet und hat sich seitdem innerhalb
und das nicht nur fur einige wenige Lkw- oder des Transportsektors stetig vergroBert. Neben der
Anhangermarken, sondern fur jede Marke, sowonhl Produktion schwerer Nutzfahrzeuge spezialisiert
fur Neufahrzeuge als auch fur Fahrzeuge, die schon sich PACCAR Parts auf die Lieferung von Teilen
mehrere Jahre ihren Dienst getan haben. Was als fur alle Lkw- und Anhangermarken. Gemeinsam
kleiner I6sungsorientierter One-Stop Shop begann, sind wir starker, und das wird sich dank unseres
der Qualitat und den besten Preis kombiniert, hat wachsenden Partnernetzwerks so schnell auch
sich heute zu einem globalen Werkstattkonzept nicht andern!

mit mehr als 1.000 TRP Verkaufsstellen und

Servicestitzpunkten sowie 4 Vertriebszentren an Wir sind Truck & Trailer Experten

den strategisch wichtigsten Standorten in Europa Mochten Sie von unserem Know-how, unserem
entwickelt. Einfach ausgedrickt: Wir sind immer in Service und dem schnellen und einfachen Zugang
der Nahe. zu allen verfligbaren universellen Ersatzteilen

profitieren? Sind Sie auf der Suche nach einem
zuverlassigen Partner mit einer Leidenschaft fur die
Logistik? Dann sind wir die richtigen Truck & Trailer
Experten fur Sie.



PACCAR PARTS

REVOLUTION DER TEILE- UND
SERVICEBRANCHE IN EUROPA

»Wir mochten in den nachsten finf Jahren das groBte Teile- und Servicenetzwerk mit Standorten
in ganz Europa und dariiber hinaus werden*, so Dennis van Graas, Market Development Manager,
und Ronald van de Meerakker, Regional Sales Manager, von PACCAR Parts.

TRP ist Teil von PACCAR Parts, einem fliihrenden
Unternehmen in der Lkw- und Anhé&ngerbranche.
2023 kennzeichnet nicht nur das 50-jahrige
Jubildum von PACCAR Parts, es ist auch ein Jahr
der Erweiterung der Universalmarke TRP. Diese
drei Buchstaben stehen schon lange fir Teile,
mit denen DAF auch Fahrzeuge anderer Marken
beliefern kann. ,Um erfolgreich zu sein, brauchen
Sie als Kunde die richtigen Produkte, die dann
auch noch verfugbar und zu attraktiven Preisen
erhéltlich sein mussen. Unsere Lieferanten sind
hauptsachlich OE-Hersteller, was bedeutet, dass
Qualitat garantiert ist“, sagt Van Graas.

Teileverfugbarkeit

»Wir konzentrieren uns auf die gangigsten,
volumenstéarksten Modelle, und daraus machen
wir kein Geheimnis. SchlieBlich ist das unser
Markt®, erklart Van de Meerakker. ,,Wir verfliigen
Uber die Daten zu den gangigsten Teilen fur DAF-
Modelle.

Die Daten zu anderen Marken sehen ahnlich aus.
DAF-Partner kennen ihre eigenen Kunden am
besten, daher passen wir die Lagerbestande bei
Bedarf an die lokale Nachfrage an.“ Die Mischung
wird fUr jedes Land anders aussehen, das ist
unsere aktuelle Erfahrung. ,,In Frankreich sind
Teile fir Renault Modelle stark gefragt, wéhrend
in Skandinavien eindeutig die Nachfrage nach
Scania und Volvo Teilen hoch ist.”

Einzelverkaufe

In den Niederlanden steht auch der Einzelverkauf
von TRP Teilen durch DAF-Partner im Mittelpunkt.
AuBerdem gibt es TRP Shops — GroBhandler,

die voll und ganz auf TRP spezialisiert sind. Um
die Verflugbarkeit zu optimieren, betreiben DAF-
Partner-Gruppen bereits einen Lieferservice, der
mehrmals am Tag ausliefert. Die DAF-Partner
selbst fullen ihren Bestand jede Nacht Uber die
Nachtverteilung auf.

Handeln Sie jetzt und erhalten Sie wertvolle Einblicke in TRP Parts — entdecken Sie
die finf meistverkauften Produktgruppen fir Lkw und Anhanger aller Marken!

1 Arbeitsscheinwerfer 2
Teilenr. 1528475

einkaufen

Klimaanlagen-
Kompressor
Teilenr. 1530153

Innenraumfilter
Teilenr. 1534433

3

Jetzt
einkaufen

Jetzt
einkaufen

Teilenr.

E4E

L

Jetzt
einkaufen

Riemenspannersatz
F 548942 & 1548962 5

Bremsscheibe
Teilenr. 1549419

einkaufen



KUNDENINTERVIEW:

FRAIKIN VERBESSERT

EFFIZIENZ UND

TEILEVERWALTUNG

Fraikin UK, ein Unternehmen fir die Vermietung
von Nutzfahrzeugen und Kleintransportern,
unterhalt derzeit ca. 9.000 Fahrzeuge flr mehrere
Kunden. Mit drei Produktlinien — langfristige Lkw-
Vermietung, kurzfristige Lkw-Vermietung und
Flottenmanagement — steht das Unternehmen mit
seinen mobilen Technikern und dem Teilebestand
in seinen Lieferwagen vor Herausforderungen.
Um dieses Problem zu beheben, hat sich Andrew
Townes, Operations Director, Ende letzten Jahres
mit TRP in Verbindung gesetzt. TRP bot eine
Lésung in Form eines Konsignationsbestands

in den Lieferwagen der mobilen Techniker von
Fraikin an. Der Bestand basiert auf individuellen
Anforderungen und deckt gangige Auftrage ab,
wobei das gesamte Management von DAF-
Standorten abgewickelt wird. Techniker nutzen
eine App, um bei DAF-Partnerbetrieben auf den
Lagerbestand zuzugreifen, Auftrage zu bearbeiten
und Teile nachzufullen.

Zu den Vorteilen der TRP Losung gehdren eine
kurzere Fahrzeit fur Techniker, eine hdhere
Quote der auf Anhieb fehlerfreien Reparaturen
fir Kunden und ein besseres Gesamterlebnis fir
Techniker.

Arthur Hyde, mobiler Techniker bei Fraikin, nutzt
den DAF-Webshop taglich, etwa um TRP Teile
zu bestellen. Er ist der Meinung, dass der Shop
sehr benutzerfreundlich ist und alle erforderlichen

Informationen bietet. Mit dem DAF-Webshop
konnte auch die Zeit, die fur die Bestellung von
Teilen per Telefon aufgewendet wurde, von einer
halben Stunde auf nur wenige Minuten reduziert
werden. Townes empfiehlt nachdricklich das
TRP System, und er konnte sich von dessen
Effizienz bereits selbst Uberzeugen. Durch den
DAF-Webshop hat Fraikin die Moglichkeit, allen
Kunden hochwertigen Service zu bieten. Wenn
Sie das ausfuhrliche Interview sehen mochten,
scannen Sie einfach den QR-Code, um das Video
abzuspielen.

,LDank dieser Sparaktion
sind wir sehr viel aktiver im
DAF-Welbshop geworden.”

Andrew Townes, Operations Director
Fraikin UK Ltd.




BESSERE SICHT

UND DOPPELTE

PUNKTE

Wenn Sie einen Kauf im DAF-Webshop
tatigen, erhalten Sie Merchandise-Punkte.
Diese Punkte konnen fiir verschiedene DAF-
Produkte im offiziellen DAF-Merchandise-
Shop eingelost werden, z. B. fiir die beliebten
DAF XD- und XG-Kappen, Kleidung,
Sonnenbrillen oder Strandtiicher. Mit
Rucksacken und flauschigen Spielzeugen
konnen Sie auch die kleinsten DAF-Fans

MERCHANDISE-

MERCHANDISE-

PUNKTE

begeistern. Es ist flir jeden etwas dabei!

Klare Sicht im Sommer

Im Juli und August erhalten Sie beim Kauf
ausgewahlter TRP und SWF Wischerblatter und
TRP Scheibenreiniger doppelte Merchandise-
Punkte. Eine klare Sicht auf die StraB3e ist
auch in den heiBen Sommermonaten fir lhre
Sicherheit unerldsslich. Denken Sie immer
daran, dass die Wischerblatter durch die Hitze
austrocknen kénnen und moglicherweise in
klrzeren Abstanden ausgetauscht werden
mussen. TRP und SWF bieten hochwertige
Wischerblatter in allen GréBen und fir Lkw
aller Marken. TRP Scheibenreiniger ist der
empfohlene Windschutzscheibenreiniger flr
jeden Lkw und reinigt Ihre Windschutzscheibe
grundlich, ohne Streifen zu hinterlassen und
Beschichtungen oder Gummi zu beschadigen.
Bestellen Sie jetzt im DAF-Webshop und
sammeln Sie sofort doppelte Merchandise-
Punkte.
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~MERCHANDISE-
PUNKTE

SAMMELN* JETZT

AKTIVIEREN
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ENTDECKEN SIE
DIE VORTEILE DES

DAF-WEBSHOPS!

Im DAF-Webshop haben Sie schnellen Zugriff auf
uber 180.000 Teile von DAF, TRP und anderen
Marken:

— Bestellen Sie rund um die Uhr und lassen Sie sich
den aktuellen Bestand sofort anzeigen.

— Finden Sie schnell und einfach jedes Teil fir
Ihren DAF anhand der Registrierungs- oder
Fahrgestellnummer.

— Finden Sie detaillierte Produktinformationen,
einschlieBlich zugehdériger Produkte.

— Sammeln Sie mit jeder Bestellung automatisch
Merchandise-Punkte.

Wir freuen uns auf lhren baldigen Besuch im
DAF-Webshop!

Méochten Sie von den Vorteilen des DAF-Webshops
profitieren und Merchandise-Punkte sammeln?
Erstellen Sie ein Konto unter parts.daf.com.




IHR LKW UND
ANHANGER SOLLEN
IHNEN LANGE /
ERHALTEN BLEIBEN!

PARTS.DAR.COM

BFS

Bremsen- und Fahrzeug-Service GmbH
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